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繋いで完了（工事時間１時間程）。結果お客様に大変喜んで頂けました。

≪今回の教訓≫

自社サービスを忘れるな

修理部品が供給不可の

為、最新のエコ給湯機を

ご購入して頂きました。

夏本番を迎えるにあたって我が家の網戸を８ヶ所張り替えました。少し奮発して網の目が
細かいものにしてみました。風が抜けないかなとの懸念がありましたが大丈夫そうです。

前号で紹介致しましたお助け給湯器が大活躍！！！

ガスで炊いたごはん（白米）は本当においしい♪

７月７日現在の灯油１ℓ価格　１０１円（税・配達料込）～

６月第１週目、ある日の終業後当社の電話が鳴りました。リモコンスイッチが入らないので、

お湯がでないんだよ、との事。その時は修理に長けた者があがった後でしたので、翌日の

アポイントを取って終了。『ここで痛恨のミス！』お助け給湯器の事を伝えなかったのです。

明朝の朝礼で事の経緯を報告したところ、「お客様に伝えていなくても、困りごとを解消する

為にお助け給湯器を設置してみよう。」となりました。仮設のお湯と水の配管、ガス配管を

我が家の５合炊き鍋 普通に米研ぎ 鍋にセット。暫し待つ 自動で米を炊きます

お米を研いで、ちょっと水を吸わせて電気炊飯器にセットしてスイッチポン！

ほとんどの方がこうやってますよね。この日常にちょっとした変化を加えると・・・。

かまどで炊いたごはんを食べたことは無いけど、きっとそれに近いんだろうなぁ。

赤子泣いても蓋取るな 蒸らし完了 ふっくらつやつやごはん

私の自宅でのひとコマです。

料理は殆どしていませんが、

失敗は未だにしていません。

本当に美味しく炊けますよ。

お助けを繋いだ所	 後日、最新エコジョーズを設置した所	
○○様、ご購入ありがとうございました。	
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